SISTEMA WI-FI INTELIGENTE
PARA PACIENTES Y VISITANTES
SATISFECHOS

ANTAMEDIA




WI-FI PARA INSTITUCIONES MEDICAS

Se espera ahora una red WiFi rapida y confiable en
nstituciones médicas. El WiF1 gratuito contribuye a
una mayor satisfaccion y lealtad de los pacientes.S
pien algunas de [as Instituciones medicas reconocen
la Importancia de 10s servicios WiF1, otra parte de [as
nstituciones todavia distribuye la contrasena de su
red WiFI Interna a 10s pacientes.

EN ambos ¢asos, [as instituciones médicas no tienen
herramientas avanzadas que permitan:

- Mostrar anuncios de video antes de conectarse a Wi-Fi
- Enviar automaticamente ofertas especiales a Emaill

- Evaluacion del servicio del empleado

- Recopilacion de resultados de encuestas

- Recopilacion de direcciones de correo electronico de
0S vISItantes

- Envio de Campanas de Email Marketing

- Proteccion de la red Iinterna de Intrusiones

- Limitacion de velocidad para que todos tengan un
acceso Igual a Internet

- Publicidad a través de las redes soclales




WI-FI INTELIGENTE

El sistema WIFI Hotspot le permite ofrecer anuncios
de video y enviar automaticamente ofertas
especlales a Intervalos definidos, lo que lleva a un

aumento de Ingresos.

Mientras el paciente espera el examen, se le puede
mostrar un anuncio para un descuento adicional o

ofrecer un descuento para miembros de la ramilia.

Dado que la mayoria de la poblacion no va regularmente
a revisaciones preventivas anuales, el sistema puede
enviar automaticamente un recordatorio de que es hora

de visitar a un medico.

El sistema recopila datos y encuestas, que proporcionan
comentarios objetivos sobre la satisfaccion del

paclente.




;COMO FUNCIONA EL SISTEMA?

Cuando su paclente se conecta a WiFI, una pagina de
pbienvenida automaticamente traducida a un idioma de
paciente aparece en un dispositivo. Puede
personalizar tacllmente la pagina de bienvenida
configurando el logotipo, el fondo, colores y las
formas en que sus Invitados pueden acceder a
Internet.

Hay una posibilidad de incluir varias caracteristicas:
Internet gratis, Internet mas rapido pagado, correo
electronico y recoplilacion de datos de clientes, el
acceso concedido al Ingresar el numero de habitacion
y nombre, el acceso a traves de cuentas de redes
soclales 0 después de haber visto videos comerciales.




MARKETING DE WIFI

WiFI Hotspot es un canal de marketing ideal porque
permite mostrar anunclios de video antes de que un
huesped se conecte a Internet.

El sistema WiF1 Hotspot le permite establecer uno o
multiples anuncios de video que Se pueden rotar cada
vez que el paciente se conecta. Para cada campana
de marketing recibira analisis que incluye el nimero
de anuncios de video mostrados, tasas de clics, qué
tan exitosa es la campana, con informes PDF para el
gerente. Después de ver un anuncio de video, se le
ofrecera al huésped conectarse a Internet y visitar la
pagina web con una oferta especial.
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MARKETING POR
CORREO ELECTRONICO

[ as campanas de marketing por correo electronico le
permiten enviar informacion y correos electronicos
promocionales a sus pacientes.

Fsas campanas se pueden enviar cuando sea necesarlo,
S| desea Informar a sus pacientes sobre las novedades, o

automaticamente de acuerdo con un horario previamente
definido que incluye la conexion inicial, la inactividad o el
cumpleanos de un huéesped.

El editor Integrado, que le permite insertar imagenes,
texto, enlaces y otras caracteristicas, le ayuda a preparar
|0S correos electronicos. Las campanas se pueden enviar
a SUS paclentes objetivo Inmediatamente 0 en un
momento de entrega especificado.
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MEDICAL WELLNESS

WELCOME TO THE MEDICAL CENTER!

We are committed to the treatme tf pt ents and our mission I$

-l
provide the best medical c dassnstance. P

Medical Center is the t Ih b for health ¢ n our region.Our hog W
and clinics are hnme er 80 physmlans, cnvering a variety of evt '

expanding specialties.

VISIT OUR WEBSITE

Unsubscribe

Unsubscribe




MEDICAL

FREE INTERNET ACCESS

What is your name?
Janis

What is your email ?
janissmith1867@gmail.com

Please rate the quality of medical services
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| wish to receive offers designed just for me. More
Info

J Yes please No thanks
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ENCUESTA WiFi

Su red WiFI es un canal perfecto para recoplilar las
opiniones de sus clientes. Recoja Informacion valiosa

sobre sus invitados, que puede utilizarse con fines de
marketing y para mejorar la calidad de sus serviclos.

Resuelva quejas sobre sus servicios o el personal,
de |1as cuales no se habria enterado de otra manera.

Las encuestas se pueden mostrar en |a pagina de
NICIO de sesion o enviar por correo electronico
despues de un intervalo de tiempo definido.

Todos l0s datos estan disponibles de inmediato y se
recopllan en analisis legibles, sin ningun tipo de
papeleria.




WiFiI SOCIAL

El Inicio de sesion soclal es un método de acceso a WiF|
preferido por la mayoria de los clientes, ya que les permite |
niciar sesion en Internet con solo unos pocos clics, Sin
necesidad de datos personales o sin tener que ingresar
ningun dato.

El WIF1 soclal es una herramienta poderosa mediante la
cual puede ofrecer WiFI gratuito a sus invitados y recoplilar
datos personales de los clientes que luego puede utilizar
con fines de marketing.

Cuando un invitado Inicla Sesion en el sistema, puede
naber un mensaje que se haga publico para sus amigos Y
seguidores en una red soclal, lo que le permite llegar a
nuevos clientes potenciales. @




WELCOME TO THE MEDICAL ‘
CENTER! 4

| We are committed to the treatment of our
i patients and our mission is to provide the best
medical care and assistance.

Medical Center is the central hub for health care | 8 -
In our region.Our hospital and clinics are home §| B

to over 80 physicians, covering a variety of ever-§ &
il expanding specialties.

VISIT OUR WEBSITE
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AUTOMACION

Cuando un paciente se conecta a la red WiFi por
primera vez y escribe sus datos personales, recibira un
correo electronico de bienvenida.

Despues de la consulta, cuando el paciente sale de la
nstitucion, el sistema puede enviar automaticamente
una encuesta preguntandole si esta satisfecho con la
experiencia anterior y con su servicio medico, con el fin
de reacclonar ante cualquier queja.

Después de una semana, ofrecer un cupon para
familiares o una prueba médica adicional con un
descuento. Si se espera un clerto periodo del mes con
Un menor numero de pacientes, puede enviar un correo
electronico a todos los pacientes con un descuento
especlal para un tiempo especifico.

Puede enviar promociones mensuales para examenes
eSpeciticos, Intervenciones o descuentos cada mes.
Anualmente, recuerde a su paciente para un chequeo
de control, y en su cumpleanos, envie una tarjeta de
felicitacion. Todos los pasos han sido automatizados,
oS Intervalos de tiempo son ajustables y no requieren
ningun esfuerzo adicional.




ESTADISTICAS

Desde los datos basicos hasta el analisis avanzado,
sistema Antamedia WiFI Hotspot ofrece una vision
profunda de el comportamiento de los visitantes.

Conozca a sus visitantes, descubra sus habitosy
prepare campanas de marketing efectivas. Rastree el
USo de Internet, establezca limites para 10s planes de
Internet, o establezca limites especificos para
usuarios individuales.

| as estadisticas de los visitantes se han dividido en

varios informes que incluyen lealtad, usuarios top,
Intervalos de tiempo, sexo, edad y otros datos
demograficos.




ANTAMEDIA

office@antamedia.com
office@starthotspot.com

+14038444480
+381652106600

www.antamedia.com
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